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Presentacion

El Consgo de Europa celebrado en Lishoa en marzo de 2000 marca un momento decisvo para
la orientacion de las politicas socides, educativas y econdmicas en la Union Europea. Los
modelos de aprendizgje, vida y trabgo estan cambiando rdpidamente. Esto significa que no
solamente los ciudadanos y ciudadanas tendran que adaptarse d cambio, Sno que también

deberdn cambiar sus maneras de actuar.

La Comison Europea, en colaboracion con las paises miembros y las autoridades regiondes y
locales, esta trabgando por la creacion de un espacio europeo del agprendizgje permanente,
cuyos objetivos son capecitar a los ciudadanos y ciudadanas para que puedan moverse
libremente en entornos de aprendizge, empleos, regiones y paises digintos, potenciando a
maximo sus conocimientos y aptitudes, y cumplir las metas y ambiciones de prosperidad,

integracion, toleranciay democratizacion que tiene la Union Europea.

El gprendizge permanente debe garantizar que los ciudadanos y las ciudadanas europess tengan
las mismas oportunidades para adaptarse a las demandas que impone la transformacion socid 'y
econdmicay, de este modo, poder participar activamente en la concepcidn dd futuro de Europa.

A través de una edtrategiainteringituciond, participativay consensuada, hemos de contribuir a

- condruir una sociedad integradora que ofrezca a todas las personas las mismas
oportunidades para acceder a un gprendizge de cdidad durante toda la vida, y en que las
normas que regulen la educacion y la formacion se basen, ante todo y sobre todo, en las
necesidades y expectativas de |as personas,

- cambiar las maneras de dar educacion y formacion y de organizar € trabgo remunerado,
para que las personas puedan aprender a lo largo de su vida y conciliar su propia

combinacion de aprendizgje, trabgjo, ocio y vida familiar;
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- lograr niveles generdes de educacion y cudificacion més dtos en todos los sectores,
garantizar que se ofrece educacion y formacion de dta cdidad y, d mismo tiempo,
asegurar que los conocimientos y las capacidades de los ciudadanos y ciudadanas se
gudan a las transformaciones de los requistos labordes, la organizacion de los lugares y
métodos de trabgjo;

- animar y formar a las personas para que participen més activamente en todas las esferas

de lavida publicamodernay, especidmente, en lavida politicay socid

Con edtos objetivos comunes, € presente Libro Blanco del Aprendizgie a lo largo de la vida
pretende servir como marco para € desarrollo de una estrategia coherente a fin de hacer de
Euskadi un pais del agprendizaje y contribuir asi a hacer redidad un espacio europeo dd
aprendizgje permanente.

Anjdes|ztueta Azkue
Consgera de Educacion, Universidades e Investigacion

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 4
tef. 945 01 84 33 — Fax 945 01 83 36 - e-mail: huisdape@ej-gv.es



CEUSKOD: JAURLARITZA @ GOBIERNO VRASCO

Introduccion

El Consgo Europeo de Lisboa de marzo de 2000 establecid € objetivo estratégico de convertir
a la Union Europea en la sociedad basada en @ conocimiento més competitiva y dindmica del
mundo. Este objetivo fue ratificado en marzo de 2001 en d Consgo de Estocolmo. Ello es
consecuencia de la evolucidn indiscutible que ha experimentado la sociedad europea hacia una
erade conocimiento, con todo lo que elo implica paralavida econdmica, socid y culturd.

La sociedad del conocimiento, paraeamente a otras amplias tendencias socioecondmicas como
la globaizacion, € impacto de las tecnologias de la informacidn, los cambios demogréficos y en

laestructurafamiliar, plantea ala sociedad en su conjunto tantos beneficios como retos.

Las personas tenemos nuevas y enormes oportunidades de comunicacion y desplazamiento.
Para poder aprovechar estas oportunidades y participar activamente en la sociedad es esencid
adquirir pemanentemente  conocimientos 'y competencias, lo cud redundaa en unas
condiciones competitivas més ventgosas para nuestra sociedad, ya que los conocimientos y las

competencias son un poderoso motor del crecimiento econdémico.

No obstante, € aprendizaje a lo largo de la vida es un concepto que rebasa lo puramente
economico. También contribuye a que las sociedades sean més abiertas y democréticas. Segin
un informe de la OCDE", d aprendizge y la inverson en capitd humano, no slo se asocian
con un mayor PIB, sno también con unamayor participacion civicay un mayor bienestar.

Segin la Comunicacion de la Comisor? "Hacer redlidad un espacio europeo ddl aprendizgje
permanente’, |os objetivos de este espacio europeo deben ser, por un lado, capacitar a los-as
ciudadanos-as para que puedan hacer frente a los retos de la sociedad del conocimiento,
moviéndose libremente entre entornos de aprendizaje , empleos, regionesy paises distintos con

el fin de aprender y, por otro, cumplir las metas y ambiciones de prosperidad, integracion,

! Financing Education— Investments and Returns: Analysis of the World. Education Indicators 2002 - OECD
2 Comunicacion de laComision: hacer realidaun espacio europeo del parendizaje permanente — COM(2001) 678
find de 21.11.2001
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tolerancia y democratizacion que tienen la Union Europea y |os paises candidatos

Por su pate, en la Comunidad Autonoma ded Pais Vasco, se vienen desarrollando diversos
planes e iniciativas que van sentando las bases para Stuar a Euskadi entre las sociedades més
avanzades. Ad, iniciativas como Euskadi 2000Tres: Por la convergencia real, la cohesion
social y la modernizacion, o eGIPUZKOA han dado un impulso definitivo en esta Comunidad
a desarrollo dela sociedad delainformacion

En cuanto a la sociedad dd conocimiento, & Gobierno Vasco también viene desarrollando
actuaciones relacionadas directamente con € gprendizgje permanente. Asi, a findes de 2000
adopté un decreto® para apoyar actuaciones relacionadas con e aprendizaje a lo largo ck toda la
vida y en primavera de 2001 inici6 un proceso de consulta abierta a la sociedad y d resto de
indituciones. Asmismo d Indituto Vasco de Cudificaciones y Formacion Profesond  publico
una verson dd Memorandunt de la Comisiéon de las Comunidades Europeas sobre e

Aprendizaje Permanente.

A raiz de la publicacion dd Memordndum, € Gobierno Vasco celebrod la jornada sobre €
gprendizgje a lo largo de toda la vida en € Pdacio de Congresos Euskalduna, Bilbao, en abril de
2001 en la que se propuso d lema Euskadi, pais del aprendizajeEuskadi, ikaskuntza herria.
Dicha jornada abrié formamente esa fase de consulta a través del foro abierto a tal efecto en €
portd sobre € empleo y la formacidn lanbide.net y de las aportaciones realizadas por digtintas
indtituciones  vascas. Dicho proceso de consulta culmind con & documento titulado
"Contribucion de la CAPV d Memordndum de la Comision Europea sobre € Aprendizge
Permanente’ que fue aprobado en Consgo de Gobierno € 5 de Junio de 2001 y remitido a la
Comisién Europea®. La creacién de la Direccion de Aprendizgie Permanente en e gobierno
formado a raiz de las decciones de Mayo de 2001, y su agrupacion junto a la Direccién de

Formacion Profesional en una Viceconsg eria testifican laimportancia que € gecutivo

3 Decreto 284/2000, de 26 de diciembre, por e que se regulan ayudas para la realizacion de actuaciones referidas al
aprendizaje alo largo de todalavida (BOPV n° 249, de 30 de diciembre de 2000).

4 Memorandum sobre el aprendizaje permanente— SEC(2000) 1832 de 30.10.2000

5 Puede consultarse en la pagina web de la Union Europea tanto en su version en castellano como en un resumen en
ingl és http://europa.eu.int/comm/education/life/report_en.html
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autonodmico otorga a esta materia.

Como resultado de este proceso de reflexion se pretende a través del presente documento dar un
paso fundamenta consigtente en la eaboracion y poderior desarrollo de un Libro Blanco que

recoja una estrategia de aprendizaje permanente o alo largo de todalavida parala CAPV.

En la primera pate s= explica la importancia de esta nueva dimension del gprendizgje desde
mUltiples perspectivas relacionadas con la economia basada en la innovacion y @ conocimiento,
con la politica educativa, con las politicas activas de empleo y con las politicas de incluson y

cohesién socid.

En la segunda parte se aborda € tratamiento del aprendizaje a lo largo de toda la vida en €

contexto europeo.

La parte tercera recoge las actuaciones més resefidbles que se han redizado en la Comunidad
Auténoma dd Pais Vasco desde la perspectiva del gprendizaje permanente,

La cuarta y Ultima sugiere las claves principaes para @ disefio de una novedosa palitica y una
estrategia que permitan a Euskadi convertirse en un pais del gprendizgje permanente.

Esta edtrategia debera concretarse en un Plan de Accidén en d que cada Departamento del
Gobierno Vasco asi como las indituciones fordes y locades, cada uno en funcion de las
competencias que le corresponden, definira y tempordizara los objetivos y medidas a llevar a

cabo en € ambito del aprendizgie alo largo de todalavida
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|. Laredevanciadd aprendizaje permanente

El gorendizge permanente se ha convertido en una pieza clave de la economia basada en €
conocimiento y en la sociedad de la informacion.  Tanto desde la perspectiva del crecimiento
economico, de la competitividad y de la innovacion como desde la perspectiva de la incluson
socid y de la iguaddad de oportunidades, d objetivo de dotar a la ciudadania de los instrumentos
necesarios para hacer frente a los retos de la innovacion tecnoldgica, dd cambio en las formas
de produccion y de las transformaciones societarias y para participar activamente en la
sociedad, nos leva necesariamente a trabgar en torno a una estrategia que favorezca e impulse

el aprendizaje permanente de todas las personas.

Las personas tienen que estar en condiciones de adaptarse a los profundos cambios que
se estan produciendo en la sociedad y en la economia basada en € conocimiento y que se
caacterizan, especidmente, mediante la profusén de las cambiantes tecnologias de la
informacion 'y de la comunicacion. Las personas deben actudizar, ampliar y renovar sus
conocimientos, habilidades y destrezas de modo permanente. Ademds, este proceso de
adaptacion a la sociedad de la informacion deberia servir para hacer frente a los riesgos de
excluson que supondria € que una parte importante de la poblacion quedase d margen de los
desarrollos tecnoldgicos, cayendo en una especie de excluson o andfabetismo digitd que
acentUe alin més las ya exigentes diferencias de conocimientos, diferencias que se traducen, en
un medio plazo, en diferencides importantes en la emplegbilidad de las personas y en la
capacidad de adaptacion, innovacion y competitividad de las empresas. Desde esta perspectiva,
resulta igudmente necesario responder adecuadamente a los desafios que supone €
envegecimiento progresivo y creciente de la poblacion, asegurando a las personas de mayor edad

la oportunidad de incrementar y actudizar sus competencias.

Por otro lado, las personas son las protagonistas de las sociedades del conocimiento. Es
exencid la cgpacidad humana para generar 'y utilizar conocimientos de modo eficaz e
ineligente, sobre una base en continua transformacion. Para desarrollar esa  capacidad

plenamente los ciudadanos y ciudadanas han de querer y poder tomar € control de sus propias
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vidas y, en definitiva, convertirse en ciudadanos y ciudadanas actives. El concepto de
ciudadania activa dude a la oportunidad y la manera de participar en todas las esferas de la vida
econdmica y socid, las poshilidades y riesgos que supone intentar hacerlo y la medida en que
elo gporta @ sentimiento de pertenecer a la sociedad en cada persona vive y se desarrolla, y
gozar en dlacon voz y voto.

Ante edta Stuacion se requiere un nuevo enfoque de la educacion y de la formacion que
aborde, de forma coherente e integrd, los nuevos retos de la sociedad y de la economia basada en
e conocimiento: € aprendizgie permanente 0 a lo largo de toda la vida. Lo novedoso dd nuevo
enfoque es @ disefio de una politica global que tenga como objetivo conseguir que todas las
personas de todas las edades se impliquen en actuaciones de agprendizage, una politica globa que
integre las didintas actuaciones que se venian redizando ya y que aporte nuevas lineas de
actuacion participadas por la sociedad civil. Se supera asi € marco edricto de la formacion
profesonal o vocaciond para pasar a una concepcion mucho més amplia dd aprendizge. Se
supera la idea de que d aprendizgie se concentra en una concreta fase vital, la edad de estudiante,
para extenderlo durante todo € ciclo vitd, aunque con digdinta intensdad, disefiada para cubrir
diferentes objetivos, con formas de acceso adaptadas a las diversas necesidades, diferentes
metodologias de ensefianza de acuerdo con los diversas formas de adquisicion de conocimientos .
Se supera también la idea de que € aprendizge se limita a los contextos brmales, reglados e
indituciondles (los centros de ensefianza, los centros de formacién profesond y las
universdades), para pasar a una vaorizacion del gprendizgie adquirido en contextos no-formaes
0 induso informdes, en las didintas esferas de la vida cotidiana, persond, familiar, profesond,

|Gdica, voluntariado, entre otros.

El gprendizae permanente trata en definitiva de englobar todos los aspectos de la
educacion y la formacion, incluidos los aspectos no formaes, a lo largo de toda la vida de las
personas.
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La triple dimension del aprendizaje permanente

La politica integrd dd agorendizae permanente tiene una triple dimenson: la

innovacion, laincusidn socid y la ciudadania activa
El aprendizaje permanente y la innovacion

El conocimiento s ha convertido en d recurso edratégico por excedencia de las
organizeciones y los territorios.  Las organizaciones se ven abocadas a una carrera interminable
por mejorar la gestidn, por introducir pardmetros de cdidad tota, por innovar permanentemente
y adaptarse a nuevos entornos asociativos, competitivos y normativos.  En consecuencia, las
organizeciones e fijan @ objetivo de aumentar la competitividad, la innovacion, mejorar los
productos 0 servicios y su presentacion, ampliar la oferta, hacerse eco de la dimensién ecolégica
y ambientd o de la seguridad de los mismos y adaptarse a las necesdades del cliente,
fundamentamente.

En la sociedad de la informacion y en la economia basada en € conocimiento, se
producen unas transformaciones tecnoldgicas, econdmicas y socigaias a una veocidad
vetiginosa con aceleracion creciente. Edtas transformaciones son tan radicales que resulta
crucid dotar a las personas, como agentes econdmicos, de las necesarias capacidades o
habilidades bésicas que les permitan actudizar, aamilar, transferir y compartir conocimientos,
que aumenten su capacidad de adaptacion a situaciones en constante cambio.  Por dlo, € doble
objetivo de dotar a la poblacidén activa de los instrumentos necesarios para hacer frente a los
retos de la innovacion tecnoldgica y de atreer, a través dd aprendizge, hacia la actividad
econdmica a las personas que se encuentran en Situacion de inactividad labord. Inevitablemente
las teorias de la cdidad y las paliticas activas de empleo se hacen eco de estas transformaciones.

Las organizacionesy las personas se ven en lanecesidad de trabgjar y aprender en red.

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 10
tef. 945 01 84 33 — Fax 945 01 83 36 - e-mail: huisdape@ej-gv.es



CEUSKOD: JAURLARITZA @ GOBIERNO VRASCO

El aprendizaje permanente y la inclusion social

El aprendizge permanente es también una herramienta esencid de accion postiva en
relacion con la inclusén socid. Permite otorgar més autonomia a la persona ayudandole a
tomar decisones y asumir responsabilidades en d disefio de sus proyectos vitaes, en su
desarrollo persona y profesonal. En este sentido, la estrategia del aprendizgje a lo largo de toda
la vida puede y debe atender especiamente a las personas desfavorecidas — por razones de sexo,
edad, origen socid o énico - que normadmente cuentan con menor grado de formacion o
educacion dotandoles de las competencias béasicas actudizadas necesarias para aumentar su
emplesbilidad y facilitar asi suinclusion socid.

El aprendizaje permanente y la ciudadania activa

El gorendizgie a lo largo de toda la vida favorece iguamente la consecucion de la ciudadania
activa, por medio dd aumento de conocimiento: @ conocimiento refuerza € espiritu critico y
contribuye a unameor comprension de la sociedad, de los derechos 'y deberes de las personasy

de logas ciudadanos/as, y dd funcionamiento dd sgema indituciond, politico y econdmico
locd, regiond, edtata, europeo, con lo que las personas podran influir mas eficazmente en las
decisones que les dectan directamente y con dlo s fomentard su  paticipacion en
agrupaciones socides y culturdes, partidos politicos, sndicatos, organizeciones Sn animo de
lucro, ONG y medios de comunicacion de masas, entre otros. La ciudadania activa conlleva
nuevas formas de gobernanza donde se fomenta la participacion de los/as ciudadanog/as y las

asociaciones publico-privadas en d disefio y en la gplicacion de las ditintas politicas.
Nuevosretos

Eda triple dimenson dd aprendizgje permanente plantea nuevos retos a las politicas
educativas y socialesy dlo desde diversas perspectivas, desde lafinancieraalaorganizativa
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La persona en € centro del sistema de aprendizaje

La base econdmica de la sociedad del conocimiento es la creacion y € intercambio de
bienes y servicio inmaterides. Ello implica la necesdad de que las personas seamos capaces de
generar, utlizar y compartir conocimientos de modo eficaz sobre una base en continua
transformacion. Por tanto, las personas han de planificar actividedes de aprendizge coherentes
durante sus vidas, para lo cud es necesario que dispongan de una orientacion y una oferta
formativa suficiente, cercana a la persona, adaptada a sus necesdades y que sea satisfactoria

tanto en lo persond como en lo profesiond..

La persona pasa a centro del sstema del aprendizge. Se da responsabilidad a la persona
y % le ayuda y asesora para que identifique permanentemente sus necesidades especificas de
gprendizge y s implique en d disefio de un itinerario educativo individudizado. Una edrategia
de aprendizgie permanente debe proporcionar apoyo a la persona: informacion sobre las
oportunidades y las condiciones — costes, cadendarios, lugares, horarios, conocimientos previos
requeridos, materides, metodologias - de aprendizge desde € nivel locad hasta € nivel europeo.
Debe proporcionar igudmente un asesoramiento o mediacion de cdidad y facilitar € disefio de
itinerarios individudizados de gprendizge y eimular a todas las personas para que adquieran

las competencias bésicas requeridas por la sociedad del conocimiento.

En las fases poderiores a la ensefianza obligatoria la centrdidad de la persona implica
que la oferta formativa se adecue a sus necesdades y no viceversa. A, € aprendizge
congituye un gercicio de libertad persond, de responsabilidad y protagonismo de la persona,
que desarrolla su gprendizgje en funcién de lo que precisa y desea, no en funcion de lo que s
ofrezcaen & mercado formativo y educetivo.

Cambio de paradigma

Todas edtas transformaciones y la triple dimensgon dd gprendizge permanente implican

un cambio culturd, un cambio de mentalidades. Con laideadel aprendizge alo largo de toda
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la vida se producen cambios trascendental es:

cambia la manera de entender € propio ciclo vitd sobre @ que gira la organizacion
socid 'y econdmica d difuminarse las fronteras hasta ahora rigides ertre las didtintas
fases vitdes, es decir, escolarizacion durante la infancia y adolescencia, (prolongada en
Su caso con la opcion por la ensefianza terciaria), € trabgo durante la edad adulta y €
ocio durante laterceraedad,

cambia la asuncion de responsabilidades hacia € disefio de los propios itinerarios de
gprendizgje frente a los curriculos obligatorios de la ensefianza reglada,

cambia la misma forma de entender @ estudio frente d gprendizgie como adgo Iddico y
participativo

cambiaincluso la organizacion ddl tiempo de ocio y de trabgo.

Aparece asi una nueva cultura dd aprendizge donde se implica potencidmente toda la
sociedad. De este modo, organizaciones, asociaciones, empresas, centros que hasta ahora no se
concebian como educativos pasan a percibirse como organizaciones proveedoras o facilitadoras
0 mediadoras dd gprendizgie 0 d menos adquieren un potencid para elo. Junto a los centros de
ensefianza tradiciondes como las escudas, los inditutos, los centros de formacion profesiond,
las univerddades, las academias, las escudlas de idiomas propios 0 extranjeros o0 los
conservatorios de musica, de acuerdo con € nuevo paradigma, también se condderaran
organizaciones ded gprendizge las empresas y asociaciones empresaxrides, las cdmaras de
comercio, los sindicatos, los colegios profesionaes, las guarderias y los centros de jubilados, los
centros tecnologicos y de invedtigacion, las fundaciones y asociaciones, las bibliotecas,
ludotecas, y casas de cultura, las librerias y cibercafés, los centros de congresos, 10S museos y
sdas de exposiciones, los auditorios, las sdas de teatro y de cine, los parques teméticos, las
aracciones turigticas, los medios de comunicacion, los portales y proveedores de Internet,

incluso los centros de salud o los medios de transporte..

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 13
tef. 945 01 84 33 — Fax 945 01 83 36 - e-mail: huisdape@ej-gv.es



CEUSKOD: JAURLARITZA @ GOBIERNO VRASCO

La financiacion del aprendizaje permanente

Los nuevos retos que plantea @ aprendizge permanente en toda su amplitud conllevan un
replanteamiento de las formulas de financiacion y una necesdad de asegurar la trangparencia en
la financiacion a través de recursos publicos y en la digtribucion de los mismos — impuestos,
fondos estructurales europeos 0 programas comunitarios, cotizaciones sociaes. En este contexto
todas las partes interesadas publicas, semipublicas y privadas deberan asumir su responsabilidad

en lafinanciacion dd aprendizae.

Exigen mdltiples formulas para financiar € gorendizgje permanente, desde la subvencidn
totd a través de recursos publicos hagta la financiacion exclusivamente privada. La férmula méas
usuad ha sdo hasta € momento € apoyo publico a la oferta concediendo ayudas, subvenciones
y subsdios a las entidades proveedoras de la formacion. No obstante, se impone la utilizacion
de ingsrumentos financieros complementarios o dternativos por motivos de una eficaz
asignacion de los recursos disponibles y de una mayor implicacion de las personas. Este es €
cas0 de formulas que dan mayor protagonismo a la demanda como las cuentas de gprendizaje
individudes (ndividual learning accounts, los cheques para € aprendizgje, los créditos u otras
formulas smilares, deducciones o bonificaciones fiscdes, en cuyo caso la subvencion
normamente tiene su origen en fondos pulblicos con la participacion de la propia persona

interesada, |as entidades financieras o las empreses.
Losterritorios del aprendizaje

Los teritorios donde se fomenta € aprendizge de todas las personas se convierten en
territorios del gprendizaje nicleos urbanos, regiones o paises dd aprendizgje. Para élo los
poderes publicos pronoveran edtrategias que movilicen en torno d gprendizge permanente a
sector publico y privado ofreciendo a las personas oportunidades de aprendizgje a lo largo de
toda la vida. En estos territorios, € aprendizgje permanente debera contemplarse en todas y cada
una de las politicas relevantes adquiriendo asi un carécter transversd en d conjunto de las

actuaciones. Logicamente, se trata de algo més que unameraretorica: la sociedad basadaen €
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[1. El Aprendizaje Permanente en Europa

La cumbre de Lishoa

El gprendizgie permanente o a lo largo de toda la vida se esta perfilando como uno de
los ges mas importantes de la Union Europea para la consecucion dd nuevo objetivo
estratégico fijado por € Consgo Europeo de Lisboa de marzo de 2000 consistente en que
durante esta década, la Unidn Europea se convierta en la economia basada en & conocimiento
més competitiva y dindmica dd mundo, capaz de crecer econdmicamente de manera sostenible
con més y mgores empleos y con una mayor cohesién socid. Ad, de cara d cumplimiento de
este nuevo objetivo edratégico, @ Consgo de Lisboa reconocio explicitamente e carecter
fundamental de la inverson en recursos humanos, asi como la necesidad de contar con unos
sstemas de educacion y formacion modernos y eficaces que a su vez se vean reforzados y
complementados por € €e comin y transversd del gprendizgje permanente. Para elo, se
establecio un nuevo méodo de trabgo, e método abierto de coordinacion, por € que tanto la
UE como los Estados miembros, y por derivacion también las regiones, deberian trabgjar de
forma coordinada e intensficar la aencion dedicada, entre otros, a desarrollo de los recursos

humanos, que congtituyen una de las piezas clave de la economia basada en € conocimiento.

Pogteriormente, d Consgo Europeo de Feira de junio de 2000 invitd a los Estados
miembros, d Consgo y a la Comisdn europea, dentro de sus respectivos ambitos de
competencia, a definir unas edraegias coherentes y medidas précticas para fomentar la
educacion permanente para todos.

El Memorandum sobre € Aprendizaje Permanente

A pesar de que 1996 fuera ya declarado € afio europeo dd aprendizaje permanente,
las acciones comunitarias en torno a aprendizae alo largo de toda la vida no cobraron fuerza
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hesta la publicacion dd “Memorandum sobre e aprendizaje permanente’® publicado por la
Comisién europea en noviembre de 2000 para ir perfilando las respuestas a los retos fijados
Lishoa EIl Memorandum abria asi un debate europeo en torno a seis mensges clave las nuevas
cudificaciones bédcas para todos, € incremento de la inversdn en recursos humanos, la
innovecion en la enseflanza y @ gorendizge, la vaorizacion dd aprendizge, d replanteamiento

de laorientacion y € asesoramiento y € acercamiento del aprendizgje d hogar.

La Comunicacion de la Comison: hacia un espacio europeo de
aprendizaje permanente

Sobre la base de las contribuciones redizadas d Memordndum por las distintas partes
interesadas y con la findidad de servir de insrumento para € cumplimiento de mandato del
Consgo de Feira de eaborar edrategias coherentes de agprendizge permanente, la Comision
europea presentd en noviembre de 2001 su comunicacion Hacer realidad un espacio europeo
del aprendizaje permanente’. Con esta comunicacion, la Comisién pretende, por un lado,
contribuir a la creacion de un Espacio Europeo de Aprendizge Permanente y, por otro,
identificar los componentes basicos de las edtrategias coherentes y globdes de aprendizge
permanente. Con relacion a este Espacio Europeo, la Comision incluye en la comunicacion un
plan de accion que fadilitar)d la movilidad de los ciudadanos y € reconocimiento de
competencias y cudificaciones. Admismo, la comunicacion define las edrategias de
gprendizaje permanente como marcos estratégicos donde se coordinen y se complementen todas
las actuaciones relacionadas con @ gorendizge, independientemente dd ambito en d que s

produzcan.

La Comisdon reconoce en este documento la necesidad de que los Estados miembros
desarollen y apliquen edtrategias coherentes y globdes para 1o que se requiere una accion
concertada iniciada a escada europea, con arreglo a prioridades definidas de comuin acuerdo.

Igualmente, seincide en la necesdad de desarrollar asociaciones o partenariados locales de

® Memorandum sobre el aprendizaje permanente. SEC (2000) 1832 de 30.10.2000.
" Hacer realidad un espacio europeo del aprendizaje permanente. COM (2001) 678 final de 21.11.2001.
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aprendizgje permanente.
El aprendizaje permanente dentro de la politica educativa

Al mismo tiempo, y también como resultado de la cumbre de Lisboa, la Unién Europea
esta trabgiando en la gpertura de un proceso de coordinacion a nivel europeo en € ambito de la
educacion y de la formacion, en € que € agprendizgie permanente se condituye en uno de los
ges prioritarios. Una vez més, con la findidad de cumplir el nuevo objetivo edratégico, d
Consgo Europeo de Lisboa pidio d Consgo de Educacion que redizase una reflexion generd
sobre los futuros objetivos concretos de los sistemas de educacion y de formacion europeos para

adecuarlos a los retos de la economiay de la sociedad basadas en € conocimiento.

En la cumbre europea de Estocolmo de marzo de 2001 se present6 € informe sobre los
futuros objetivos precisos de los sistemas de educacion y formacién® donde @ Consgo
establece tres objetivos edtratégicos para la Unidn Europea durante la presente década, entre los
que € gprendizge permanente ocupa un importante lugar. EStos tres objetivos estratégicos
conasten en meorar la cdidad y la eficacia de los sistemas de educacion y formacion en la UE,
fadlitar € acceso de todas las personas a los dstemas de educacion y formacion y abrir los
sstemas de educacion y formacion a mundo. Los tres objetivos estratégicos se desglosan a su
vez en trece objetivos concretos en torno a los cudes se organizard la coordinacion de los
digintos sistemas a nivel europeo. A pesar de que estos objetivos estén fijados hasta 2010, en €

ano 2004 e redizard unarevison intermedia de los mismos.

El Consgo y la Comison adoptaron € 14 de febrero de 2002 un programa ce trabajo
detallado® en torno a los futuros objetivos concretos, que fue presentado ante la cumbre

europea de primavera de Barcelona de marzo de 2002. Este programa se condtituye asi en la

8 Decisién del Consejo de Educacion de 14 de febrero de 2001 basada en una propuesta de la Comisién COM (2001)
59 final.
® Decision del Consejo de Educacion de 14 de febrero de 2002 basada en una propuesta de la Comisién COM (2001)
501 findl.
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agenda europea de los asuntos prioritarios de educacion y formadon sobre los que se basarén
los trabgj os de coordinacion y desarrollo de agqui a2010.

Asmismo, la Comison adoptd € 13 de febrero de 2002 un plan de accidén en materia
de competencias y de movilidad™® con € objetivo de diminar para @ afio 2005 las trabas a la
movilidad profesona y geogréfica de los trabgadores de la UE. En edte plan de accion se
contemplan 25 medidas, muchas de las cudes estén edrechamente relacionadas con €

aprendizgje permanente.
El método abierto de coordinacion en la pditica educativa

Para la puesta en marcha de este programa de trabgo detdlado se aplicard € método
abierto de coordinacion concebido en la cumbre de Lisboa como la manera de extender en
nivel europeo las précticas idoneas y dcanzar una mayor convergencia en torno a los
principales objetivos de la UE. El méodo abierto de coordinacion abarca digtintas formulas de
coordinacion de los Estados miembros en torno a unos objetivos comunes europeos y Utiliza, en
principio, indrumentos como las edrategias, las directrices, la fijacion de objetivos y
cdendarios, las recomendaciones, € benchmarking y d esablecimiento de indicadores como
métodos de comparacion de las meores practicas, los controles entre homdlogos y la

evauacion

En d ambito de la educacion y de la formacion, se gplicard € método abierto de
coordinacion de forma digtinta para cada uno de los objetivos concretos y con cdendarios
digintos, aunque se prevé que para € afo 2004 ya habran comenzado todos los trabgos de
coordinacion para todos los objetivos. Cabe sefidar que en ambitos como € del aprendizgie o la
educacion, las competencias no estén residenciadas en € plano comunitario y la Unidn Europea
lo es competente para asegurar la movilidad y d reconocimiento de las cudificaciones. De
agqui que la gplicacion de méodo abierto sea un ingrumento vdioso para facilitar una

coordinacion europea en los ambitos que no sean de competencia comunitariasino delos

10 coM (2002) 72 de 08.02.2002.
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Estados miembros.

Por otro lado, resulta importante tener en cuenta que las ausones a los Estados
miembros redizadas en € nivel europeo deberian ser extensibles a las regiones y especidmente
a las regiones con competencias en los asuntos en cuestion, dado que lo que se acuerda a nive
europeo entre las indituciones europeas y los Estados miembros deberia tener su reflgo a todos
los niveles territoridles de cara a la consecucion de una verdadera actuacion comunitaria que

acance de forma efectivad conjunto de la Union Europea.
La transversalidad del aprendizaje permanente

Pero ademés, la Unidon Europea estd fomentando € carécter transversal del aprendizge
permanente en otros ambitos de actuacion interesantes. Este es @ caso, por gemplo, de la
edtrategia europea de empleo en @ que ya s ha incluido una directriz horizontd rdativa d
gprendizgje permanente que tiene que estar recogida en los Planes de Accion Naciondes de
empleo que presentan los Estados miembros. ASmismo, la comunicacion Hacer realidad un
espacio europeo del aprendizaje permanente sefida la necesidad de crear snergias entre
diversos procesos, edrategias y planes comunitarios como, por gemplo, los Futuros Objetivos
concretos de los sistemas de Educacion y la Formacion'?, la Estrategia Europea de Empleo, la
Agenda Socid Europea, d Plan de Competencias y Movilidad, la iniciaiva eLearning y €
Libro Blanco sobre la Juventud. De este modo se lograra hacer confluir € Espacio Europeo del
Aprendizgie Permanente con & Espacio Europeo de Investigacion e Innovecion para crear o
que en la.cumbre de Barcel ona se reconocié como un Area Europea del Conocimiento.

La recomendaciéon del Consgo de Feira de definir unas estrategias coherentes y medidas
practicas para fomentar la educacion permanente para todos se ha concretado en la
Comunicacion en @ impulso de marcos estratégicos de actuacion por parte de todos los

Estados miembros 'y en laidentificacion de las componentes esencides de dichos marcos para

11 Conclusiones del Consgjo de 14 Febrero 2002, (DOCE 2002/C 58/1)
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congtruir ese Espacio Europeo ddl Aprendizage Permanente.

En la cumbre de Barcdona de 15 y 16 de marzo de 2002 se refrendaron los avances
acanzados en este anhito hasta d momento y se dio € visto bueno a los trabgos previstos para
e futuro. También se hizo hincapié por un lado, en la necesdad de reforzar la funcion de
aprendizgie a lo largo de toda la vida cuando se proceda a la revison de la Estrategia de Empleo
Europea y, por otro lado, en aumentar las oportunidades de permanencia en & mercado labora

de las personas de mayor edad através del acceso efectivo d aprendizaje permanente.
El papel de losinterlocutores sociales

Desde € Consgo Europeo de Lishoa € desarrollo de los sstemas de educacion y
formacion profesond, en  maco ded aorendizge a lo laago de la vida ha venido
reconociéndose cada vez més como factor crucid paa € futuro de Europa en la era dd
conocimiento. Hoy es un lugar comin que la Union Europea solo podra convertirse en la
principd economia mundid ded conocimiento § cuenta con la aportacion crucid de la
educacion y la formacion profesond, como factores de crecimiento econdmico, la innovacion

el empleo sogtenible'y lacohesion socid.

En egte contexto, resulta de especid relevancia @ acuerdo acanzado € 14 de marzo de
2002 entre las asociaciones empresarides y sndicdes de la Unidn Europea (UNICE/UEAPME,
CEEP y CES-ETUC) donde se contempla un marco de actuacion para € desarrollo de
competencias y cudificaciones a lo largo de toda la vida. Este marco subraya la responsabilidad
compartida de empresas y trabgadores en relacion con esta dimenson dd aprendizge
permanente y especifica cuatro &ess de actuacion prioritarias la identificacion de las
necesdades de competencias y cudificaciones, su reconocimiento y vadidacion, la informacion,
e gooyo y la orientacion en torno d  gprendizaje permanente y la asgnacion de los recursos
necesarios. Los interlocutores sociales (asociaciones de empresarios y sindicatos) han de
promover este marco en los Estados miembros atodos os niveles.
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Los aspectos relacionados con € desarrollo de compeencias y cudificaciones a lo largo
de toda la vida implican la dedicacion de pate dd tiempo de trabgo para asegurar
agorendizge. En este sentido la Comunicacion Hacer realidad un espacio europeo del
aprendizaje permanente propone que todas las empresas asgnen d agprendizgie d menos 35
horas anuales de trabg o de sus empleados.

La dimension regional europea

En d nive regiond o locd s comienza a utilizar d término de ciudad de gprendizge
(learning city) o de region o de pais del gprendizaje. No obstante, nuevamente se aprecia que en
NUMErosos supuestos no e trata de territorios con verdaderas edtrategias de gprendizaje sno
con acciones aisladas 0 actuaciones concretas en esta &ea. Existen proyectos europeos? que se
han centrado en e adiss de los requisitos o de los eementos para definir una estrategia loca o
regional de aprendizgje permanente y que han congtatado que aln queda mucho por hacer para
hablar realmente de pueblos, ciudades o regiones del gprendizge.

En generd, = condata que es fundamentamente en las regiones del norte de Europa
donde la nocién del gprendizagie a lo largo de toda la vida estd més desarrollada y por lo tanto
donde s= concentran précticamente la mayor parte de las inicidivas y las edtrategias de
aprendizge. De hecho, mientras en d norte ya se utiliza normamente € término dd gorendizge
permanente o0 a lo largo de toda la vida, en € sur se sigue hablando todavia de educacion y de

formacion.

En este contexto, € dotarse de una edirategia de gprendizge permanente se presenta
COmO un reto en Sk mismo para las regiones, ciudades y Estados que pretenden convertirse en
territorios del gprendizaje con d fin de responder de la forma més adecuada a los desafios que

plantea d gprendizaje permanente enla sociedad y en laeconomiade conocimiento, y poder

2 Como por eemplo los proyectos TELS — Hacia la sociedad europea del aprendizaje

(http://www.learningcities.net) y PoLLlis — el aprendizaje permanente en las ciudades europeas y las nuevas

oportunidades  laborales para los  desfavorecidos  (http://www.imfegranadaes  /proyectos/prog-
europa/leonardo/PoL Llis)
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asi dcanzar e objetivo estratégico de la Union Europea durante la presente década Este es
precisamente uno de los motivos por los que se cred en octubre de 2001 la Asociacion Europea
de Autoridades Regiondes y Locdes para d Aprendizae Permanente — EARLALL entre cuyos
miembros fundadores esté Euskadi™®.

13 EARLALL tiene por objeto promover |a colaboracién entre sus miembros en el marco de |as politicas relacionadas
con €l aprendizaje permanente, asi como establecer una estrecha relacidn de cooperacion con las instituciones de la
Union Europea e instituciones publicas y organizaciones internacionales relevantes en el ambito del aprendizaje
permanente, con el danimo de contribuir en la dimensién local y regiona de las politicas relacionadas con el

aprendizaje. Ademas de Euskadi, son miembros fundadores de EARLALL Toscana (Italia), Gales (Reino Unido),

Vastra Gotaland (Suecia), Vejle Amt (Dinamarca), Renania Palatinado (Alemania), Madona Regiona (Letonia), Islas
Baleares, Sogn Og Fjordane (Noruega). La Asociacion esta abierta a la participacion de nuevos miembros y, de
hecho, son numerosas | as expresiones de interés que se han presentado hasta el momento.
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[1l. El aprendizaje permanente en la Comunidad Autonoma dd

Pais VVasco

En la Comunidad Auténoma del Pais Vasco, igud que en otras regiones europess se han
venido impulsando desde distintos departamentos diversas actuaciones que ahora se englobarian
en € nuevo paradigma de aprendizae permanente tanto en € ambito de la enseflanza y la
formacion profesiona regladas™® como en &mbitos no-formales o no reglados”® y estn destinadas

adiferentes colectivos y, frecuentemente, participadas por distintos agentes sociaes.

Dede un punto de visa indituciond, se podula € objetivo de asegurar a toda la
ciudadania vasca un auténtico derecho a adquirir y actudizar las cudificaciones mediante €
gprendizgie a lo largo de toda la vida, como lo reconociera por primera vez @ Lehendakari en €
debate de politica general celebrado en e Parlamento Vasco € 22 de setiembre de 2000™°. Para
hacer efectivo este derecho, @ Gobierno Vasco y las restantes ingtituciones de la CAPV cuentan
con una serie de medidas entre las que destaca € Plan Vasco de Formacion Profesond.
Asimismo, por medio del Decreto 222/2001, de 16 de octubre, por & que se establece la
esructura del Departamento de Educacion, Universdades e Investigacion para la presente
legidatura, se ha creado una nueva Viceconsgeria de Formacion Profesond y Aprendizge
Permanente y dependiendo de dla la Direccion de Aprendizge Permanente, que entre otras
funciones debera

Disefir, definir y agplicar las acciones de agprendizae permanente necesarias para la
implementaciéon de un moddo que nos introduzca en la nueva sociedad  de conocimiento y
aproveche sus oportunidades.

14 _arecopilacion de actuaciones regladas se encuentraen el portal hezkuntza (www.hezkuntza.ei-gv.net)

15 El portal interactivo para el empleo y laformacion lanbide.net (www.lanbide.net) contiene una base de datos sobre
buena parte de la formacion y la oferta de aprendizaje no-formal, permanentemente actualizada y disponible on-line.
En el presente gjercicio 2003, se ha puesto en marcha el portal www.hiru.com de aprendizaje permanente, con
contenidos para la autof ormacion on-line en diversas areas de conoci miento.

16 Bl articulo 14 de la Carta de Derechos Fundamentales de la UE reconoce a todas las personas el derecho a la
educaciony al acceso alaformacion profesional y permanente.
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Definir las politicas de formacion profesonad y de gorendizge permanente que conlleven la
adquisicion o incremento de las cudificaciones alo largo de todalavida

Son varios los anbitos en los que se han desarrollado actuaciones significativas que pueden
ser induidas en @ nuevo paradigma de Aprendizge Permanente: en € ambito de la Ciencia y la
Tecnologia, de la Formacion Profesond, en € de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC), en & delaorientacion o en @ de laformacion de base.

El Plan Vasco de Formacion Profesional

Una de las ideas esencides dd Plan Vasco de Formacion Profesond (PVFP), plan que
cuenta con la participacion de los agentes socioecondmicos, es la integrdidad. Es decir, que toda
la formacion profesond esté asociada d Sigema de Cudificaciones Profesiondes, cuyo objetivo
principd es identificar las caracteridticas, la extensgdn y los niveles de competencia profesond
requeridos en los digtintos campos ocupacionales de los diferentes sectores de la actividad
productiva. Por lo tanto, se trata de definir las cudificaciones profesonales que respondan a las
necesidades surgidas de las transformaciones tecnoldgicas y organizativas y que son detectadas
por € Observatorio dd Sistema Vasco de Formacion Profesond, principdmente. En conjunto,
las cudificaciones profesonaes se presentan organizadas por &ess de competencia y en cinco
nivdes para ad fadlitar la orientacion tanto a cudquier persona como a las entidades con
objetivos orientadores 0 asesores.

Una vez edablecidas las cudificaciones que recogen las competencias requeridas por €
sistema productivo y @ mercado de trabgo, se abordan los trabgos para establecer las vias para
lograrla. Adquiere singular importancia la formacion como via de adquisicion, pues a disponer
de un Unico referente se puede organizar una integracion de los diferentes subsstemas de
formacion profesond. Adi, a las cudificaciones se puede acceder desde la formacion reglada,
desde la formacion continua o desde la formacion ocupeciond. Para facilitar la labor de
establecer la formacion, @ propio Ingituto Vasco de Cudificaciones y Formacion Profesond
esablece un Catalogo Modular de formacion asociado d Sidema de Cudificaciones. Las

unidades de competenciadel catdogo incluyen modul os profesiond es especificos y otros
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transversales definidos por € Ingituto Vasco de las Cudificaciones Profesondes para cada
cudificacion profesond. Dicho catdogo modular contiene unos modulos basicos que recogen,
en un ato porcentge, capacidades basicas y aptitudes necesarias en la sociedad y en la economia
del conocimiento como son: comunicacion, tecnologias de la informacion y de la comunicacion,
expreson numéricay espacid y ambito cientifico-tecnol dgico.

El PVFP prevé el reconocimiento de competencias logradas mediante gprendizges no
formaes e informaes, entre los cuaes sobresde la experiencia labord. Para dlo, se ha creado la
Agencia Vasca para la Evduacion de la Competencia y la Cdidad de la Formacion Profesond
cuya principd mison es la implementacion de un dispostivo que aborde las tareas de reconocer
y evduar las poshbles competencias de una persona como resultado de sus gprendizaes no
formaes e informaes. En aplicacion dd PVFP s prevé la puesta en marcha de un sisema que
permita a las personas acreditar d nivel de competencias que hayan adquirido en contextos no-
formaes, esgpecidmente a través de la experiencia labord y que les permita, S lo desean,
completar los mAdulos correspondientes a las competencias necesarias para acceder a las
cudificaciones con areglo a cadogo modular. Los logros y certificaciones que cada persona
acance se registrardn en una tarjeta persond de competencias, posibilitandose la certificacion de
las competencias adquirides en contextos no formaes formacion en empresas y expeiencia
laboral, entre otros.

Por fin, todo d sstema es evauado por la Agencia para la Cdidad y la Evauacion de la
Formacion Profesond. Una ventga incuestionable del sstema vasco consste en la exisencia de
una potente red de centros integraes de formacion profesond que aienden a estudiantes de
Formacion Profesond inicid, a desempleados y d personad ocupado. Estos centros integrales
tienen un potencid especid para convertirse en los tractores de la vertiente del gprendizgje

permanente rel acionada con lainnovacion.

En lo referente a la formacion continua, es de resefiar que la Fundacion Vasca para la
Formacion Continua, Hobetuz, dirigida por un Petronato tripartito con participacion de
sindicatos, confederacion de empresarios y administracion publica vasca, promueve, a través de

lafinanciacion, las acciones formativas tendentes ala actudizacion o especidizacion delos
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recursos humanos de las empresas, aendiendo también a la formacidon individud de logas
trabgjadores/as autonomos/as. El subsstema de la formacion continua atiende primordidmente a
la formacion de trabgjadores y trabgjadoras por cuenta gena en empresas de tamafio medio o

grande, incluyendo alos socios 'y socias cooperativistas.

En cuanto a la formacion de personas desempleadas, d Plan Interingituciond por € Empleo
de la CAPV 2000-2003 especifica que la formacion ocupaciona debe redizarse en consonancia

con € Sigema de las Cudificaciones Profesondes ddl Plan VVasco de Formacion Profesiond.

Como iniciativas innovadoras en linea con € concepto de aprendizgie permanente cabe
destacar:

Txekinbide: inicigiva conjunta de la Diputacion Ford de Gipuzkoa y € Gobierno Vasco
gue ha disefiado un “cheque’ que pueden conceder los centros de orientacion profesiona
a personas en desempleo y que permite d desarrollo de itinerarios de insercion persond
integrando orientacion, informacion y formacion profesondes (inicidmente en TIC) y la
redlizacion de précticas labora es en empresas.
Egokituz: iniciativa conjunta de la Diputacion Forad de Bizkaia y € Gobierno Vasco y con
e patenariado de la Fundacion Gaztelanbidean de la BBK, bgo la cud se han disefiado
unos programas de reprofesondizacion destinados a personas desempleadas con
licenciatura universtaria, tituladosas de Formacion Profesond o de Educacion
Secundaria, para formarlas en cudificaciones con mayores posbilidades de insercion
labord.

Iniciativasrelacionadascon las TIC

Dentro dd marco de la "Iniciativa Euskadi 2000-Tres' & Gobierno Vasco puso en marcha €
"Pan Euskadi en la Sociedad de la Informacion”, € cud pretende favorecer la difuson y € uso
de las nuevas Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en d Teritorio de la
CAV.
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Al amparo de edta iniciativa generd, se han puesto en marcha, por un lado, € programa
Konekt@ Zaitez que tiene por findidad facilitar € acceso a Internet a todos log/as ciudadanos/as
de esta Comunidad. Por otro lado, € programa Premia (2000-2003) pretende garantizar unos
minimos suficientes en cuanto a infraestructuras y equipos , conexiones a Internet e Intranet y
formacion del profesorado en d ambito de las TIC, en todos los centros de la Red Publica. Con
dlo s pretende incentivar d uso y la disposcion a orientar los esfuerzos de los centros
educativos hacia un conjunto de servicios y nuevos modelos de trabgo derivados de la Sociedad

de laInformacion.

Paticularmente, en lo que respecta d programa Konek@Zaitez, con d fin de asegurar que
todos los ciudadanos y ciudadanas de la CAPV adquieran las competencias basicas en € ambito
de las TIC, las indituciones vascas se han implicado de lleno en la organizacion de cursos de
Internet dirigidos a toda la poblacion. Este programa contempla, entre otras medides, la
conceson de ayudas para la adquisicion de ordenadores y la creacion de centros locdes de
utilizacion, tutorizacion 'y aprendizge de Internet (Kzgunead), lugares que tienen un potencid
para participar de lared de centros locaes de elearning..

Por su pate, en d maco de  programa Premia, € Depatamento de Educacion,
Universdades e Investigacion contempla, en todos los centros de ensefianzas no universitarias de
la Red Plblica, la ingdacién o ampliacion de la Red locd, la dotacidon de equipos informéticos,
la adaptacion a la Red de equipos informéticos ya existentes, la conexion a Internet de banda
ancha y la provison de servicios basicos (correo eectronico, espacio web, FTP,...), asi como
acciones inducidas par este proceso de inversén cudes son la formacion de los usuarios, €
mantenimiento de las infraestructuras y  los equipos, € costo de las comunicaciones y la creacion

de contenidos (paginaweb dd centro, pagina web educativa).

Por otro lado, en Gipuzkoa ha tenido un gran éxito @ programa Emaweb dirigido por la
Diputacion Ford de Gipuzkoa con la colaboracion dd Gobierno Vasco y cuyo objetivo es la
redizacion de cursos de Internet dirigidos a mujeres inactivas. La Diputacion Ford de Araba ha

organizado también cursos de Internet para personas jubiladas.
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Asmismo, la Diputacion Ford de Gipuzkoa y € Gobierno Vasco (Depatamentos de
Educacion y de Trabgo) han puesto en marcha conjuntamente un proyecto de Cuentas de
Aprendizgje, en € marco dd European Learning Account Project. Este proyecto tiene como
base las chequeras ikastxekin, para las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion,
dirigidas a todos los profesores de los centros de Educacion Secundaria Post-obligetoria del
Territorio Historico de Gipuzkoa. Se otorga una chequera a cada profesor/a participante para que
acuda d centro homologado de su eeccion donde recibira formacion en TIC. El 50% de los vy las
profesoras s ha acogido a edta iniciaiva contribuyendo con un 25% dd cogte totd de la

formacidn, sendo d coste restante financiado por las ingtituciones participantes.

También, la Diputacion de Gipuzkoa y d Gobierno Vasco han desarrollado la intranet
educativa, HEZITEK, entre los centros de formacidn, en la que se puede acceder a materiaes de

apoyo y alaformacion en soporte informético (e-learning).

Tutorizacion y orientacion

En cuanto a la tutorizacion, orientacion, consultoria 0 mediacion para € aprendizge hemos
de subrayar su importancia pero no dempre es facil contar con profesondes que puedan
desempefiar edtas tareas eficazmente. Estén ya generdizados en € nived de la Educacion
Primaria, Secundaria Obligatoria y Formacidn Profesiond, y seria necesaria su generdizacion a

medio plazo en universidades.

Para las personas que ya han concluido € proceso de educacion forma seria necesario
mejorar la cobertura de profesionaes y stios donde se ofrezca td servicio, preferentemente de
forma gratuita y es responsabilidad de la administracion proporcionar dicho servicio. En lo
referente a la orientacion para la insercion en € mercado de trabgjo o la asstencia psico-socid
para favorecer la indusén o insercion socid se cuenta con profesiondes y servicios publicos
(servicios de empleo y asgencia socid), y ademés saria conveniente ir avanzando en la
orientacion y mediacion para que se gudtaran cada vez més a edraegias individudes de

gprendizge.
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Ad en la CAPV, = han pueto en marcha diferentes servicios de orientacion por las
ingtituciones vascas, como € Servicio Vasco de Orientacion para € empleo, que cuenta con una

red de centros colaboradores, o la Red Behargintza, centros locales de empleo de Bizkaia.

Por otro lado, &l Decreto 298/2002 del Gobierno Vasco®’, ha optado por posihilitar la labor de
profesondes denominados genéricamente como mediador/a de aprendizgie. Se trata de un
profesond con conocimiento del tereno en @ ambito comarcd que trabgard en edrecha
colaboracion con los y las facilitadoras y promotoras de aprendizge, atendiendo especidmente a
los colectivos més desfavorecidos y con menor nivel educativo. Debe paa €lo recopilar
informacion sobre toda la oferta de gprendizge forma, no-forma e informd exigente en la
comarca intentando producir un casamiento entre la oferta de formacion y las necesidades
persondes de gprendizaje. En caso de detectar insuficiencias, deficiencias o rigideces en la oferta
formativa podrd mediar ante los proveedores para que adapten su oferta a las necesidades
detectadas, y por fin redizard una labor proactiva de generar demanda animando a las personas y
alosinterlocutores socides a que presenten iniciativas de aprendizaje.

Asmismo, se estén gpoyando proyectos locales de gprendizaje destinados a personas mayores

de 25 afios, sean ocupadas, desempleadas 0 inactivas en contextos no-formales.

Educacion de Personas Adultas

Ya en € ambito de la formacion generd y de base, se ha de subrayar la importante |abor
desarrollada por los centros de Educacion de Personas Adultas (EPA) de la CAPV. En estos
centros se responde a las necesdades e intereses formativos de tipo culturd y socid de las
personas adultas, desarrollando la capacidad de autogprendizaje y de participacion en la vida
sociocultural y laboral. Estas personas pueden progresar desde la dfabetizacion funciond a la
obtencidn dd titulo de Graduado en Educacion Secundaria, potenciando de esta manera esa triple
dimensén que aarca las competencias propias de incluson socid, de ciudadania activa y

facilitadota del gprendizaje permanertey deinnovacion.

17 Decreto 284/2002, de 17 de diciembre de 2002, (BOPV n° 248, de 30 de diciembre) por el que se regulan ayudas
para larealizacion de actuaciones referidas al aprendizaje alo largo detodalavida.
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Los centros de EPA proporcionan acceso a todas las personas adultas a la educacion
permanente, incluso con acciones especificas dirigidas a las mas defavorecidas y a las que no
hayan participado en la educacion o en la formacion, asi como a inmigrantes, como via de

fecilitar su integracion socid.

Otras experiencias dignas de mencion son los cursos para la euskddunizacion y
dfabetizacion en euskera de personas adultas, que ya tienen una hitoria de cas 20 afios y son
proporcionados por centros en red como HABE, AEK. La reciente Universidad para mayores de
55 afios, que funciona en los campus de los tres Teritorios Histdricos, y ofrece cursos
adaptados para personas mayores en areas como la higtoria locd, la sdud y  medio ambiente,
ha sdo promovida por la Universdad dd Pais Vasco (UPV/EHU) en cooperacién con otras
indituciones.

El Plan Vasco de Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Findmente, d Plan Vasco de Ciencia, Tecnologia e Innovacién 2001-2004 contiene un
programa de Coheson y Accion Socid que identifica como é&ea temdica generd de
investigacion, la superacion del foso digitd en un marco de formacion a lo largo de toda la vida
El nuevo contexto en @ que se ha desarrollado € Plan viene determinado, entre otras cuediones,
por:

La extenson de una nueva forma de entender y ver  mundo (aldea globa) soportado en un

nuevo entorno (lasociedad del conocimiento) que conforma la base de la nueva sociedad,

La generacion del conocimiento y, 10 que es mas importante, su explotacion efectiva se eta

configurando cada vez mas en la Unica fuente de compstitividad sostenible a todos los

nivees.

El Pan s aticula en tres grandes aeas, una de las cudes es la Investigacion Bésica no
Orientada. Esta area de actuacion esta especificamente dirigida d desarrollo, por pate de la
comunidad cientifica dd pais, dd conocimiento fundamentd y uno de sus objetivos es devar €

nivel de conocimiento como un bien en sl mismo. La necesidad de impulsar inicidivas conjuntas

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 31
tef. 945 01 84 33 — Fax 945 01 83 36 - e-mail: huisdape@ej-gv.es



EUSKO JAURLARITZA YR4=7 GOBIERNO VASCO

entre centros tecnologicos y de investigacion, universdad, centros de formacion profesiona y
empresas se hace patente desde la vertiente de innovacion del aprendizaje permanente.

Ege breve repaso de dgunas de las principdes experiencias exigentes en nuestra
Comunidad Auténoma nos muestra cdmo en la préctica, de manera intuitiva, especidmente en €
Plan Vasco de Formacion Profesiona, se han estado utilizando de forma implicita conceptos
cercanos d nuevo paradigma de gprendizge permanente. No obstante, la necesidad de adoptar
enfoques integrales compartidos por todas las ingtituciones vascas y participados por la sociedad

civil exige d disefio de una estrategia que se traduzca en planes de accidn concretos.
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IV. La edrategia para convertir a Euskadi en un pais de
aprendizaje

El nuevo enfoque preconizado en este Libro Blanco implica la reflexion, € disefio y la
implementacion de una politica globd o integrd que aienda a la triple dimenson dd
agorendizae permanente — innovacion, induson socid y cdudadania activa -, movilice los
recursos disponibles y fomente los partenariados entre todos los agentes interesados de la
CAPV. Se pretende que personas de todas las edades, activas o inactivas, tengan la oportunidad
de disefir su propio itinerario de aprendizaie permanente y de redizar actuaciones de
gorendizge en contextos formaes, no-formaes e informales, conforme a dicho itinerario. Los
digintos agentes, organizaciones e indituciones de la CAPV deberdn dinamizar, organizar y

gestionar adecuadamente dichos itinerarios y actuaciones.

El gprendizgie permanente se pefila asi como un nuevo marco que engloba a todas las
vertientes del sstema educativol®, dd sstema integrd de formacion profesona® y a las
multiples expresiones de gprendizge no-formd y gorendizge informa d mismo tiempo que les
confiere una coherencia organizativa, estratégica y funciona. Este nuevo marco deberd gportar
soluciones a los retos que plantea d agprendizae permanente, entre otros, la adquisicion de
competencias badcas universdes, la certificacion o acreditacion de competencias profesionales,
el andiss de necesdades de gprendizge, @ disefio de itinerarios, materides, metodologias
(especidmente las que incorporan & eleaning) e itinerarios, € acceso d aoretizge, la
financiacion de sus cogtes y la mejora de la inverson en recursos humanos, la incorporacion de
las nuevas tecnologias, la orientacion, mediacion y tutorizacion pedagdgica y profesond, la
movilidad geogréfica (incluido @ gorendizge de idiomas) y € desarrollo de diversos centros de
gprendizgje.

En lo que respecta a la CAPV, la edrategia debe concebirse para toda nuestra sociedad y

desde todas lasinstituciones vascas, con la participaciéon de la sociedad, a través de todas

18 ensefianza secundaria obli gatoriay post-obligatoria, universidad, educacion de personas adultas.
9 formacion inicial o reglada, continuay ocupacional (ofertaparcial de los centrosintegrales).
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sus estructuras y desde todos los etamentos, no solo porque las competencias en materias
relacionadas con @ gprendizge permanente como educacion y formacion, cultura, innovacion,
sociedad de la informacion, incluson socid o empleo estén repartidas y reciben importantes
recursos de dichas indituciones, sno también porque la edrategia otorga especia aencion d
anbito geogréfico, como aglutinante de las dnergias posbles en torno d  gorendizge

permanente; sociedad, en su conjunto, organizaciones e indituciones.
Laestrategia de aprendizaje alo largo detoda la vida implica

(1) Adoptar una vison y una misén compartidas: Euskadi, pais del gprendizge (una cultura
dd gprendizaje permanente);

(2) Definir unos objetivos edratégicos que aiendan a la triple dimenson del aprendizge
permanente: innovacion, inclusion socid y ciudadania activa]

(3) Especificar unas metas concretas rel acionadas con | os tres objetivos estratégicos,

(4) Rjar unos indicadores que permitan medir o cdibrar los objetivos concretos,

(5) Conocer la redidad, medir d grado de senshilidad socid hacia dicho objetivo, andizar
y evduar las oportunidedes redes de aprendizge y los instrumentos disponibles, asi
como identificar los obstéculos que dificultan su consecucion: econdmicos, socides,
financieros, culturdes, organizativos,

(6) Disefiar un plan de accion para la consecucion de los objetivos estratégicos previstos:
potenciar los facilitadores, diminar los obstaculos e incrementar la demanda de
gorendizge permanente; que recoja las indtituciones y entidades implicadas, las acciones
gue se pondrén en marcha, la metodologia para llevarlas a cabo, d cdendario y €
presupuesto necesario

(7) Evaduar los resultados de las distintas actuaciones contempladas en € plan;

(8) Redefinir y mgorar, en su caso, losobjetivosy actuaciones.
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Una vision compartida: Euskadi, pais del aprendizaje

Se trata de crear una cultura dd aprendizge. Destaca en este sentido la importancia de
concienciar a las personas y a las organizaciones e indituciones sobre la necesdad y las
ventgas dd aprendizae permanente y de dar a conocer las profundas implicaciones y
potencididades de la nueva concepcion respecto a todas las expresones de la ensefianza, la
formacion, & conocimiento, la cultura y la invedigacion. Todas las indituciones,
organizaciones, empresas y personas que en Euskadi comparten la vison de aprendizge a lo
largo de toda la vida redefiniran su propia mision y sus actuaciones para enmarcarlas dentro de
la nueva concepcidn. Es especiamente importante que todas las personas asuman € concepto
de aprendizage permanente y o apliquen tanto a su vida persona como a su vida labord. Muy
particularmente, es esencid que aquellas personas que trabgen en torno a la ensefianza y d
gprendizge o las actividades culturdes adopten la visén del gprendizagje permanente y redlicen
un discurso coherente que sirva de gemplo y de moddo en d entorno geogréfico en que se
ubiquen, de manera que se haga avanzar a Euskadi, como pais dd agprendizae, en esta Sociedad
del Conocimiento.

Para garantizar un avance decidido en este sentido, esta nueva cultura deberia ser
compatida e impulsada por las personas con responssbilidad en € ambito politico e
ingtitucional, asi como por las personas responsables en los diferentes ambitos sociales, taes
como lideres gndicdes y empresariosas més relevantes, por los medios de comunicacion y

especid mente por los/as formadores/as.

Obyjetivos estratégicos

La fase crucid condgte en definir unos objetivos estratégicos que permitan dcanzar la
vison de Euskadi como pais dd aprendizae y diendan a la triple dimensdn dd aprendizge

permanente: innovacion, incluson socid y ciudadania activa

Lamision quelasingituciones dela CAPV se deben asignar enlalineadelavison de

Donostia - San Sebastian, 1 — 01010 VITORIA-GASTEIZ 35
tef. 945 01 84 33 — Fax 945 01 83 36 - e-mail: huisdape@ej-gv.es



CEUSKOD: JAURLARITZA @ GOBIERNO VRASCO

Euskad como pais dd gorendizgie consste en asegurar que todas las personas residentes en
Euskadi, sus ciudadanos y ciudadanas tengan la oportunidad real de aprender, de una
forma distinta, mas flexible y adaptada a sus necesidades . Precisamente se trata de draer a
més personas hacia d aprendizge, haciéndolo cada vez més ameno, mas reconocido y mas
vadorado socidmente. También deberdn superarse los obstéculos para la accesbilidad fisca y
financiera y asegurar la informacion sobre las posbilidades redes de agprendizge en €
territorio as como la orientacion requerida para identificar las necesidades individudes de

aprendizgje y poder atenderlas, adaptando, de lamgor manera, la oferta formativa

Se desprenden de esta mision varios objetivos estratégicos transver sales consstentes
en vdorizar € aprendizge, facilitar & acceso de todas las personas de todas las edades d
gprendizaje, asgnar eficazmente los recursos, acercar las oportunidades de aprendizgje de una
manera efectiva a las personas, impulsar la innovacion y la cdidad en d gorendizge
(contenidos y métodos) y todo elo en relacion con las tres vertientes del aprendizgie a lo largo
de toda la vida que corresponden a los tres objetivos estratégicos verticales: d gorendizge
paa la compditividad y la innovacion, d gorendizge para la incduséon socid y d gorendizge
parala ciudadania activa.

Objetivos especificos e indicadores

Cada uno de los objetivos edtratégicos verticdes se concreta en objetivos mas

especificos.

Son obyjetivos especificos reacionados con la innovacion y la competitividad:

1. Fja como meta la exceencia y la calidad totd en todos los niveles educativos, tanto
univergtarios como no universtarios

2. Acreditar y cetificar los conocimientos y competencias, adquiridas por diferentes vias,
en lalineade las directivas comunitarias

3. Cooperar en la trangparencia de las cudificaciones y  acreditacion de competencias e
incorporarlas d modelo de Curriculum Vitae europeo,
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4. Asggurar la vertiente préctica de los estudios cientificos y técnicos mediante précticas,
proyectos y estancias en empresas'y organismos,

5. Promover, desde la ensefianza secundaria, € aprendizge orientado a disciplinas
mateméticas, cientificasy técnicas

6. Acercar a los jovenes y, sobre todo, a las jovenes d ambito dentifico utilizando
metodologias innovadoras que hagan aractivo su gprendizge, tutorizando y disefiando
itinerarios atractivosy flexibles,

7. Promover € acceso y d paso hadia las distiplinas cientificas y técnicas en la
Universdad a partir de otras disciplinas (itinerarios aractivos),

8. Potenciar los materides cientificos en los centros de aprendizge, especidmente
utilizando las TIC,

9. Promover que las empresas se conviertan en organizaciones del gprendizaje,

10. Assgurar 'y potenciar la formacion continua de trabgadores en los desarrollos
tecnolégicos y en las tecnologias més avanzadas y asegurar su reciclge de forma que las
neces dades de persona cudificado en € mercado de trabgo queden cubiertas,

11. Apoyar la investigacion en todo tipo de centros de aprendizgje y los partenariados que
impulsen proyectos de investigacion,

12. Impulsar la utilizacion ssteméica de las TIC y d eLeaning, desarollar materides y
métodos adaptados atd efecto Utiles para todas las edades,

13. Promover que la formacidn y la ensefianza se pueda vehicular en los idiomas principaes
delaUE,

14. Adaptar |a oferta desde € punto de vista de horarios, calendarios, médulos formetivos y
flexibles, combinables para maximizar € acceso d agorendizage en centros de

investigacion y ensefianza,
Son objetivos concretos relacionados con la inclusion social :

15. Définir las competencias basicas que necesitan las personas para su desarrollo persond 'y
profesiond en la Sociedad dd Conocimiento,
16. Asegurar a toda la poblacion, especidmente a los sectores més desfavorecidos la

posibilidad de adquirir y desarrollar dichas competencias basicas,
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17. Asegurar a todas las personas y prioritariamente a las més desfavorecidas, € acceso a la
informacion, mediacion, orientacion'y tutorizacion,

18. Facilitar desde diferentes ambitos € acceso de la poblacion inmigrante a una formacion
bésica, especidmente en los ambitos lingliistico y socid, que ayuden en su integracion,

19. Priorizar € acceso a la informacion, mediante la capacitacion basica de todas las
personas en TIC y especidmente de las mas desfavorecidas,

20. Reducir  nimero de personas que abandonan € sistema educativos sin una titulacion
bésica y buscar las vias adecuadas que aseguren a estas personas la adquisicion de las
competencias bésicas,

21. Cetificar los conocimientos y aptitudes adquiridos en relacién con las competencias
bésicas y con las habilidades profesiondes, incluyendo las adquiridas en contextos no
formaeseinformaes,

22. Animar a los agentes e interlocutores socides para que se impliquen en & impulso dd
gorendizaje y en € reconocimiento efectivo por parte dd mercado de trabgo de las
competencias adquiridas especia mente por |as personas menos cudificadas,

23. Impulsar la formacion ortline, con garantias de cdidad y que asegure la flexibilidad y €
acceso de personas con discapacidades o procedentes de zonas con dificil acceso d
aprendizaje,

24. Posbilitar los recursos y las inversones publicas y privadas necesarias, pudiendo incluir

medidas fiscaes que incentiven lainvers6n de dichos recursos,
Son objetivos concretos relacionados con la ciudadania activa® :

25. Animar la participacion de las personas a lo largo de toda la vida en las organizaciones
de interés socia, socioecondmico y politico (ONGs, voluntariado, partidos politicos,
sgndicatos y asociaciones de empresarios, etcétera) y en las fundaciones y asociaciones

culturales,

20 Cabe sefidlar que se trata de un area donde existen pocas experiencias. Sin embargo muchas actuaciones
relacionadas con €l aprendizaje informal tienen una significacion especial para la ciudadania activa. Piénsese en €l
voluntariado o en la participacion en asociaciones de vecinos, de jubilados o de padres de alumnos, en las
organizaciones parala defensa de los derechos humanos y |a paz, en asociaciones de consumidores o fundaciones y
asociaciones culturales, deportivas o gastronémicas.
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26. Informar a todas las personas sobre sus ingdituciones sociales, econdmicas y poaliticas, y
feacilitarles & conocimiento de sus derechos y deberes, como miembros activos de la
sociedad

27. Facilitar un conocimiento de nuestro entorno, sus lenguas y sus culturas, especidmente a
las personas de origen inmigrante,

28. Promover actuaciones de gorendizgie que fadliten una transicion dindmica y activa a las
diferentes etapasdelavida,

29. Poshilitar la certificacion de las competencias adquiridas en los contextos informaes
(voluntariado, asociaciones, clubes, fundaciones).

El desarrollo de indicadores (de redizacion, de resultado y de impacto) seguird a cada uno
de los objetivos concretos y se hard en consonancia con las propuestas de indicadores que vaya
redizando la Comison europea. Su funcion es la de permitir la medicion del progreso y de la
consecucion de los objetivos y permitir la evaduacion. En generd deben medir  ndmero de
personas que estén interesadas en emprender actuaciones de gprendizgje permanente,  nimero
de personas que efectivamente o hace, segiin sectores, sexo, edad, tipo de trabgo, los recursos
que se degtinan a esta findidad, etcétera.

Conocer larealidad: mapa de recursos, obstaculos, retos, debilidades

Es fundamental conocer 10 més exactamente posible la redidad estadistica del aprendizage
permanente qué organizeciones dd gorendizge exigen, quiénes son los facilitadores, quién
emprende de hecho actuaciones de agprendizaje y en qué ambitos, cuanto tiempo y dinero
dedican las personas d aprendizaje, qué tipo de personas desea seguir aprendiendo, qué tipo de
actividades de aprendizgje desearian emprender, donde estdn los obstaculos (tiempo,
obligaciones familiares, accesbilidad geogréfica, cogtes, fdta de acreditacion, fdta de

informacion, necesidad insatisfecha de orientacion y otros).
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Ademas, debe conocerse exactamente lo que eda redizando cada inditucion y cada
departamento. En la medida de lo posble debe conocerse 1o que se rediza a nivel locd en
contextos no-formaes, 1o que resulta mucho mas dificil ya que implica un trabgo de campo a
escda locd muy detdlada recopilando informacion sobre d terreno (para dlo se ha previsto la
figura de loslas mediadores/as de aprendizge en € Decreto 298/2002). EIl mapa de recursos
resultante debera actudizarse permanentemente y debe estar disponible como base de datos
informativa que todos | os interesados puedan consultar.

Plan de accion 2004-2006

Todas las indituciones que trabgen en d ambito dd aprendizge a lo largo de la vida y
tengan competencias para desarrollar acciones en € mismo, deberan daborar un plan
estratégico donde se indiquen los programas, los objetivos y las medidas que se van a adoptar
en dicho amhito, en € teritorio de su competencia, asi como € cdendario previgo paa la
gplicacion de cada una de las medidas, teniendo como periodo de actuacion € trienio 2004-
2006.

El plan edratégico que disefie cada inditucion u organizacion de gorendizge en sntonia
con los objetivos recogidos en este Libro Blanco debera priorizar entre los objetivos y proponer
medidas concretas de actuacion cuya findidad serd en todo caso reforzar las oportunidades y
remover los obstaculos. Estos planes se disefiardn teniendo en cuenta las prioridades politicas,
las disponibilidades competencides y presupuedtarias, las actuaciones interindtitucionales, las
iniciativas de la sociedad civil y la existencia de partenariados publico- privados.

Evaluar las actuaciones
Estos planes edtratégicos se iran evauando anuamente proponiendo los procesos de mejora

necesarios para conseguir las metas propuestas en los mismos En generd se sgue € méodo de

coordinacion abierta: definicion de objetivos'y de indicadores desarrollados especificamente a
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ta efecto que permitan la medicion y la comparacion de los resultados que se vayan obteniendo.
Se detectan los mejores resultados y las actuaciones que los han ocasionado, resaltandolas como
gemplos de buenas practicas que pueden ser emuladas por otras ingdituciones.  Se identifican
también las actuaciones que no han cumplido los objetivos detectando los obstéculos.  Por fin,
todas las indtituciones participantes s2 implican en la evduacion mutua de los resultados y
redefinen los objetivos en funcion de la experiencia adquirida. ASmismo, se redizara una
evauacion fina globa de todos los planes estratégicos.

Redefinir las estrategias
La redefinicion de edrategias es ideamente la consecuencia de un proceso de definicion de

objetivos redizables mediante lineas de actuacion planteadas a partir de una redidad conocida

La experiencia adquirida proporciona los datos necesarios parala redefinicion.
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